
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ e-Services การเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ e-services 

1. เปิดโปรแกรม browser

2. พิมพ์  ชื่อหน่วยงาน หรือ URLของเว็บไซต์ หน่วยงาน https://www.hauybongkorat.go.th/
และ คลิก Enter จะปรากฏหน้าหลักของเว็บไซต์ 

3. Banner บริการประชาชนออนไลน์ e-Service จะอยู่บริเวณหน้า Home Page ของเว็บไซต์
ด้านมุมซ้ายมือ และบริเวณตรงกลางของหน้า Home Page ของเว็บไซต์

4. คลิกท่ี “ บริการประชาชนออนไลน์ e-Service”

https://www.nuenkum.go.th/home
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5. เคลิกเมนู e-Service แล้วเลือกเมนูหัวข้อ "หัวข้อการให้บรกิาร" ทางดา้นขวา เพื�อเข้าสู่หน้า แบบ
ฟอรม์การขอรบับรกิารออนไลน์ ทําการกรอกข้อมูลของท่าน ให้ถูกตอ้ง ครบถ้วน แล้วคลิกปุ่ม 
"ส่งคาํขอรบับรกิาร"

6. เจ้าหน้าที�จะไดร้บัข้อความ แจ้งเตอืนทางโทรศัพท์ทันที และทําการตรวจสอบ ข้อมูล ราย
ละเอียด ผ่านระบบอีเมล ของหน่วยงาน พรอ้มกับดาํเนินการพิมพ์ แบบขอรบับรกิารออนไลน์ 
เสนอผู้บรหิาร พิจารณา อนุมัต/ิไม่อนุมัติ
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วิธีการใชง้านระบบ e-Service (ประชาชน) 

หลกัฐานและขอ้มลูประกอบการลงทะเบียน 

1. หลกัฐานประกอบการลงทะเบยีน  โดยใชบ้ตัรประชาชน (หน่วยงานตอ้งจดัใหม้รีะบบการ ยนืยนัตวัตนทาง
อิเลก็ทรอนิกส ์โดยอา้งถงึ มาตรา 8 ของ พรบ.การปฏบิตัริาชการทางอเิลก็ทรอนิกส ์พ.ศ.

2565) 

2. ขอ้มูลประกอบการลงทะเบยีน ผู้ลงทะเบยีนต้องม ีe-mail ส่วนตวั เพื่อรองรบัการตดิต่อจากหน่วยงาน เช่น
กรณลีมืรหสัผ่าน,  การแจง้ผลการด าเนินการ, หลกัฐานใบเสรจ็รบัเงนิ หรอืใบอนุญาต เป็นตน้




